
 
 
 

РЕГЛАМЕНТ ДЛЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ, ЖЕЛАЮЩИХ ПРИНЯТЬ УЧАСТИЕ В ПРОЕКТЕ 
«SUSȚINEM PRODUCĂTORUL LOCAL» 

 
1. Общие условия участия 
Настоящий регламент устанавливает обязательные условия для участия Производителей в проекте 
«SUSȚINEM PRODUCĂTORUL LOCAL» (далее- «Проект»). Никакие положения настоящего 
Регламента не являются публичной офертой и не влекут за собой обязательств по заключению 
договора. Порядок сотрудничества, права и обязанности сторон и иные условия подлежат 
согласованию и обязательному оформлению посредством заключения договора с каждым 
Производителем.​
 
1.1. Статус Производителя. Производитель должен быть официально зарегистрирован в Республике 
Молдова, в любой организационно-правовой форме и соответствовать требованиям ANSA и 
действующему законодательству.​
 
1.2. Обязательные документы. Для рассмотрения возможности участия в Проекте, Производитель 
обязан предоставить комплект документов, подтверждающих его юридический статус, право на 
осуществление деятельности, безопасность и соответствие продукции требованиям действующего 
законодательства Республики Молдова:​
• Свидетельство о регистрации юридического лица / индивидуального предпринимателя (ASP)​
• Выписка из государственного реестра юридических лиц​
• Все обязательные сертификаты в соответствии с законодательством РМ​
• Декларации соответствия ​
• Технические данные по продуктам (состав, условия хранения, срок годности, пищевая и/или иная 
обязательная информация) 
Сеть магазинов LOCAL оставляет за собой право запрашивать дополнительные документы и 
обновлённые версии ранее предоставленных документов в течение всего периода сотрудничества.​
 
2. Требования к продукции 
 
2.1. Качество и безопасность. Продукция должна соответствовать стандартам ANSA.​
Продукция должна быть безопасной для потребителя, не иметь признаков порчи, загрязнений, 
посторонних запахов, механических повреждений, а также соответствовать санитарным и иным 
обязательным требованиям действующего законодательства Республики Молдова.​
Сеть магазинов LOCAL вправе отказать Производителю в участии в Проекте, приостановить или 
прекратить его участие, отказать в приёмке продукции либо п инициировать возврат партии при 
выявлении несоответствий требованиям качества и безопасности.​
 
2.2. Упаковка и маркировка. Маркировка на румынском языке должна содержать как минимум 
следующую информацию: состав, сроки годности, условия хранения, штрихкод. Отсутствие либо 
некорректность маркировки является основанием для отказа в участии в Проекте.  
 
2.3. Остаточный срок годности. На момент поставки в магазины LOCAL продукция должна иметь 
остаточный срок годности:​



 
— для скоропортящихся товаров — не менее 80% от общего срока годности;​
— для остальных товаров — не менее 70% от общего срока годности.​
Продукция с меньшим остаточным сроком годности может быть принята только по 
предварительному согласованию с Сетью магазинов LOCAL либо подлежит отказу в приёмке.​
​
​
3. Требования к объёму поставок 
Поставщик должен обеспечивать стабильные и регулярные поставки продукции, в согласованные 
магазины LOCAL, согласно предварительно утвержденному графику и в согласованном объёме. 
​
4. Логистика и доставка 
 
4.1. Место доставки. Мелкие производители осуществляют доставку продукции в магазины LOCAL, 
расположенные в том населённом пункте, где находится их производство.​
Средние и крупные производители доставляют товары в один или несколько магазинов LOCAL — в 
зависимости от их логистических возможностей и количества магазинов, в которых представлена их 
продукция. 
 
4.2. Температурный режим. Производитель обязан строго соблюдать требования, установленные 
применимыми нормативными актами к температурным режимам на этапе хранения, транспортировки 
и поставки, необходимые для сохранения качества, безопасности и свежести продукции, а также для 
предотвращения её порчи и возможных рисков для здоровья потребителей. 
​
4.3. Документы при поставке. При каждой поставке продукции Производитель обязан предоставить 
полный пакет документов, включающий счёт-фактуру, накладную и все обязательные документы 
ANSA. Сеть магазинов LOCAL оставляет за собой право изменять и дополнять перечень 
обязательных документов по мере необходимости, с предварительным уведомлением Производителя.  
 
4.4. График поставок​
Поставки продукции осуществляются строго в соответствии с заранее согласованным графиком, 
утверждённым Сетью магазинов LOCAL. Любые изменения графика должны согласовываться с 
Сетью магазинов LOCAL заранее. ​
 
5. Возвраты и рекламации 
Сеть магазинов LOCAL вправе требовать обмена или возврата продукции при в случае ее 
несоответствия положениям настоящего регламента, условиям договора и требованиям применимого 
законодательства к условиям хранения и поставки, а также к качеству, маркировке или срокам 
годности. ​
Рекламации могут быть предъявлены как при приёмке товара, так и в течение срока годности 
продукции или иного срока, установленного договором 
Возврат продукции осуществляется за счёт Производителя, если иное не предусмотрено договором.​
 
6. Ценообразование 



 
Цена на продукцию устанавливается по результатам переговоров между Сетью магазинов LOCAL и 
Производителем. Любые изменения цены должны быть согласованы не позднее, чем за 15 
календарных дней до их вступления в силу. Сеть магазинов LOCAL оставляет за собой право 
исключить производителя из проекта, если его цена существенно не соответствует среднерыночной 
для аналогичной продукции.​
 
7. Маркетинговые требования​
Для участия в проекте «Susținem Producătorul Local» Производитель предоставляет:​
• Логотип компании (вектор)​
• Краткое описание производителя (50–150 слов)​
• Фотографию собственника/производства/команды​
• Фото продукции (качественные, в хорошем освещении)​
• Видео-материалы (если имеются)​
• Ссылку на сайт или страницу производителя​
• Подтверждение, что Сеть магазинов LOCAL может бесплатно использовать фото/видео в 
маркетинговых материалах проекта​
 Все материалы должны соответствовать действующему законодательству о рекламе, авторских 
правах и охране интеллектуальной собственности. Сеть магазинов LOCAL оставляет за собой право 
отказать в размещении материалов, которые не соответствуют стандартам проекта или создают 
репутационные риски. 
 
8. Продолжительное сотрудничество​
Для обеспечения успешного и долгосрочного участия в Проекте Производитель обязуется:​
• Обеспечивать стабильные поставки продукции в согласованные магазины LOCAL​
• Своевременно уведомлять о любых изменениях, касающихся ассортимента, упаковки, маркировки 
или условий поставки​
• Предоставлять образцы новых товаров в согласованные сроки.​
• Участвовать в совместных маркетинговых акциях и промо-мероприятиях LOCAL, если это 
требуется для продвижения продукции.​
​
9. Контроль качества​
Сеть магазинов LOCAL вправе проводить периодические и внезапные проверки , запрашивать 
документы, относящиеся к продукции и деятельности Производителя,  посещать производство.​
​
10. Основания для отказа в сотрудничестве​
• Нарушение согласованного графика поставок​
• Несоответствие продукции требованиям качества и нормам ANSA​
• Нарушения, связанные с маркировкой продукции.​
• Несоответствие заявленных цен среднерыночным​
• Недостижение минимального объёма продаж — менее 300 леев в месяц за 1 SKU​
• Завершение тестового периода (3 месяца) без подтверждения стабильных продаж​
• Представление недостоверной информации о производителе или продукции в документах или 
маркетинговых материалах.​
• Отказ от участия в обязательных маркетинговых и промо-акциях проекта без уважительных причин.​
 



 

11. Дополнительные правила проекта 
 
11.1. Тестовый период​
Все новые производители проходят 3-месячный тестовый период. По итогам оцениваются продажи, 
стабильность поставок и соответствие стандартам. Сеть магазинов LOCAL оставляет за собой право 
продлить тестовый период до 6 месяцев при необходимости дополнительной оценки стабильности 
поставок и спроса. 
 
11.2. Лимит производителей​
Присоединение всех магазинов LOCAL к Проекту осуществляется поэтапно. Сеть магазинов LOCAL 
оставляет за собой право отобрать для продолжения участия в Проекте трёх лучших производителей 
в каждой категории в каждом магазине (на основе продаж и качества).​
 
11.3. Специальные брендированные места​
Продукция локальных производителей будет размещаться на отдельных брендированных местах, 
предназначенных для участников проекта, при наличии свободного дополнительного оборудования в 
магазине и при условии, что формат торговой точки позволяет его установку.Сеть магазинов LOCAL 
оставляет за собой право менять расположение брендированных мест, а также определять приоритет 
продукции для размещения в зависимости от продаж, сезонности и маркетинговой стратегии проекта.​
 
12. Согласие с условиями настоящего регламента.​
Производители, выражающие намерение участвовать в Проекте, подтверждают своё согласие с 
условиями настоящего Регламента, гарантируют соответствие требованиям принимают на себя 
обязательство выполнять все его положения. 
 


